VOLKSWAGEN Argentina S.A., Divisién Audi, informa a las autoridades competentes y convoca a
los vehiculos Audi Q5, cuyos nimeros de chasis no consecutivos se encuentren comprendidos
entre los detallados mas abajo, a programar, por razones preventivas, una verificaciéon técnica en
el Concesionario de su preferencia.

En los vehiculos Audi Q5 mencionados, hemos detectado que el resalte del embellecedor
plastico exterior del guardabarros trasero podria no estar suficientemente fijado a la carroceria,
en cuyo caso podria desprenderse con el paso del tiempo, como consecuencia de un
movimiento torsional. A consecuencia de ello, existe la posibilidad de que dicho resalte se
suelte y en casos aislados pueda desprenderse del vehiculo, aumentando el riesgo de
accidentes y pudiendo comprometer la seguridad e integridad de sus ocupantes y/o terceros.

VOLKSWAGEN Argentina S.A., Divisién Audi, realizard la fijacién del resalte y embellecedor
plastico exterior del guardabarros trasero, en forma gratuita. Dicha accién se realizard a través
de su Red de Concesionarios, para garantizar la seguridad de estos vehiculos, destacandose que
en Argentina no se han reportado incidentes.

La presente campafia se realiza con el objetivo de preservar la seguridad y confiabilidad de los
productos comercializados por VOLKSWAGEN Argentina S.A., asi como la satisfaccién de
nuestros Clientes.
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Audi Q5
Origen: México
Afio modelo: 2017 a 2019
Total de vehiculos afectados: 1174

Atencion al Cliente: 0800-888-AUDI (2834). Lunes a Viernesde 9 a 18 hs.




